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ZIELGRUPPE
Lehrer:innen, die an humanberuflichen Schulen (Tourismusschulen, 
Höhere Lehranstalten für wirtschaftliche Berufe) oder an kauf-
männischen Schulen unterrichten. 

VERANSTALTUNGSORT
Die Veranstaltung findet im Stubaital statt. Unser Camp ist das 
Hotel Handl in Schönberg, in dem Zimmer zum Preis von 
EUR 65,00 + Ortstaxe (ÜF) gebucht werden. 
Weitere Informationen folgen. 

GREEN EVENT TIROL
Die Veranstaltung wurde als GREEN EVENT TIROL basic 
ausgezeichnet. Wir bitten Sie / Dich, einen Beitrag zu leisten, zum 
Beispiel durch eine möglichst klimafreundliche An- und Abreise. 



Tag 1: eintauchen:  20. Dezember, 2021, 8:30 - 17:00 Uhr
Sie erhalten eine Einführung in (Service) Design Thinking und (Bildung für) 
Nachhaltige Entwicklung erleben anhand eines konkreten Beispiels den ersten 
Teil des (Service) Design Thinking Prozesses. Dabei lernen Sie Methoden 
kennen, indem Sie sie selbst ausprobieren: exemplarische design research - 
Methoden, personas, ecosystem mapping, journey mapping... 

Tag 2: fortsetzen: 21. Dezember 2021, 8:30 - 17:00 Uhr
Am zweiten Tag wird der Design-Prozess fortgesetzt und abgeschlossen. An 
diesem Tag entwickeln Sie gemeinsam Ideen für Lösungen und setzen diese in 
Form von Prototypen um. Dabei lernen Sie Techniken kennen, die helfen, 
kreative und innovative Lösungen zu finden und Innovationen durch 
Prototypen zu generieren. 

Tag 3: reflektieren & transferieren: 22. Dezeber 2021, 8:30 - 16:00 Uhr
Am letzten Seminartag erfahren Sie mehr über Folgeprozesse und über 
Möglichkeiten der Anwendung in Unterricht, Schule und darüber hinaus. Sie 
lernen Geschichten des Gelingens kennen und erhalten einen Überblick über 
Materialien, Unterstützungssysteme und Folgeveranstaltungen. 

Gemeinsam diskutieren wir über den Transfer in den eigenen Fach- und 
Projektunterricht, in Schulentwicklung oder Schulführung. 

PROGRAMM

Im Basecamp führen wir in (Service) Design Thinking & Doing ein. 
Im dreitägigen Basisseminar lernen Sie die Denk- und Arbeitsweise sowie den 
Prozess kennen. Sie erleben anhand eines konkreten Beispiels das 
Problemlösungs- und Innovationspotential, das in diesem Zugang steckt. Mit 
ihm kann es gelingen, gemeinsam komplexe Aufgaben und Herausfor- 
derungen anzugehen und die Welt ein Stück besser zu machen: in der Schu-
le (Unterricht, Schulentwicklung, Schulführung), aber auch in allen anderen 
Lebenswelten. 

Bundesweite Fortbildung 20.- 22.Dezember 2021
Stubaital I Tirol

#design.2030 Basisseminar 
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REFERENT:IN

Markus Hormeß
ist gelernter Naturwissenschafter und Service Innovation 
Experte, Organisationsberater, Mitbegründer von 
WorkPlayExperience und Mit-Initiator des Global Service 
Jams, des bisher größten weltweiten Service Design und 
Design Thinking Events sowie des Sustainable Service 
Jams.

Er unterrichtet als Gastdozent an renommierten 
Universitäten weltweit und ist Co-Herausgeber und 
-Autor von “This is Service Design Thinking” und “This is 
Service Design Doing”.

Helga Mayr
ist Wirtschaftspädagogin mit langjähriger Unterrichtser-
fahrung (Höhere Lehranstalten für wirtschaftliche Berufe, 
Tourismusschulen).

Sie leitet den Bereich Bildung für Nachhaltige Entwick-
lung (BNE) an der Pädagogischen Hochschule Tirol und 
ist Lehrbeauftragte an der Universität Innsbruck. Sie 
beschäftigt sich mit Service Design / Design Thinking im 
Kontext von BNE, unter anderem mit Fokus auf Unterricht 
/ Lehre und Entwicklungsprozesse.

Anmeldung: 
1. - 30. Mai 2021 | http://ph-online.at

Kontakt: 
Pädagogische Hochschule Tirol  
helga.mayr@ph-tirol.ac.at I +43 660 490 53 50

https://www.ph-online.ac.at/pht/wbLv.wbShowLVDetail?pStpSpNr=273248&pSpracheNr=1

